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近年以来，越南的跨境雇佣趋势⽇益增⻓，同时越南员⼯受各
个领域尤其是信息技术和质量控制领域的外国公司持续关注。
其原因为越南的劳动⼒相⽐其他发展中国家更加年轻且成本较
低。
 
越南法律允许外国公司通过其注册的本地办事处/实体雇佣越
南员⼯，并对越南员⼯在海外⼯作的情况进⾏监管。然⽽，对
于在越南没有设⽴机构的外国公司⽽⾔，并不存在允许其签订
劳动合同雇佣越南员⼯的法律框架。因此，这将导致越南劳动
法律的合规问题，包括个⼈所得税扣缴、保险缴费以及报告要
求。此外，管理雇佣关系可能会带来⾏政负担，尤其是在处理
劳动争议时，因为⽆论合同条款如何约定，越南法律和管辖权
都将适⽤。 

为了避免与越南员⼯签订劳动合同中可能出现的法律问题，外
国公司通常会采⽤替代⽅案，例如与个⼈签订服务合同，或者
依托服务提供商或“名义雇主”（EOR）维持专⻔的团队。本⽂
将探讨外国公司在越南采⽤这些替代雇佣模式时需要考虑的关
键事项。 
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a. 概述 

根据《2015年⺠法典》，服务合同系服务提供商为客⼾提供服务并收取费的合同。服务合
同受《⺠法典》和《2005年商业法》管辖，⽽不适⽤《劳动法典》。外国公司可以通过服
务合同雇佣越南独⽴承包⼈，前提是所提供的服务是合法且符合道德的。服务合同通常⽤
于⾃由职业者、顾问和专业⼈⼠。 

与劳动合同模式相⽐，服务合同模式执⾏起来更为简便，监管要求也较少，尤其在劳动法
⽅⾯。然⽽，为了降低服务合同被重新归类为劳动合同的⻛险，在采⽤此模式时，对服务
合同进⾏全⾯审查⾄关重要。 

b. 此模式的⻛险 

在服务合同模式下，外国公司⽆需承担个⼈所得税（PIT）申报和结算的责任，因为独⽴承
包⼈独⾃负有此类义务。不适⽤社会保险缴纳，外国公司⽆需承担⼯伤责任。相反，在劳
动合同模式下，外国公司需要负责个⼈所得税申报和结算、社会保险缴费、⼯伤以及其他
劳动问题。 

《2019年劳动法典》规定：“如果双⽅已签订的合同名称不同（不是劳动合同），但该合同
表明就有偿⼯作、由⼀⽅进⾏管理、指导和监督达成⼀致，则该合同会视为劳动合同。”鉴
于劳动合同的义务更为严格，因此区分服务合同与劳动合同⾄关重要，以避免被重新归类
的⻛险。 

越南法律未明确规定区分劳动合同与服务合同的具体标准，但《2019年劳动法典》概述了
劳动合同的关键条款。服务合同与劳动合同的主要区别在于各⽅的义务。在劳动合同中，
员⼯受雇主的监督，⽽在服务合同中，服务提供商独⽴运作，仅对结果负责。合同的执⾏
⽅式也有所不同。劳动合同通常要求在规定的时间内持续⼯作，⽽服务合同则提供更⼤的
灵活性。 

因此，如果服务合同包含被认为具有雇佣特征的条款（例如，固定⼯作时间、按⼯资⽀
付、雇主控制），政府在检查时可能会将服务合同重新归类为劳动合同。 

c. 实施此模式的关键注意事项

为了降低服务合同被错误归类为劳动合同的⻛险，外国公司必须严格设计服务合同，明确
强调承包⼈的独⽴性和合同的商业性质。合同中应该明确列出独⽴性的条款，确认越南承
包⼈对其⼯作拥有完全控制权，承担相关⻛险责任，并且不受公司的监督或管理。此外，
合同中应该明确表明该个⼈是独⽴承包⼈，⽽⾮公司员⼯。另外，应该避免任何暗⽰雇佣
关系的条款，例如类似⼯资的⽀付、固定⼯作时间或者与雇佣相关的福利如社会保险和带
薪休假。

与个⼈签订的服务合同与个⼈签订的服务合同  1.1.
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a. 概述 

另⼀个外国公司可以选择的模式是在越南的服务提供商维持专⻔的团队。这种安排使外国
公司能够从专⻔团队或者个⼈那⾥获得定制的服务⽽⽆需承担直接的雇主责任。它提供了
专业知识的⽀持，同时降低了收购和培训的成本。 

b. 此模式的⻛险 

这种模式降低了雇佣⻛险，但仅适⽤于某些特定职业，例如软件开发公司中的软件开发⼈
员或者分销商的专⻔销售团队。 

c. 实施此模式的关键注意事项 

为成功实施此模式，外国公司必须确认⼀家具有相应业务领域资质的合格服务提供商，且
其能够合法地提供所需服务。 

服务合同应该明确规定服务提供商提供的服务范围，强调基于项⽬的合作或者特定交付成
果，⽽⾮外国公司直接管理或者控制该专⻔团队。这种区分对于避免外国公司与员⼯之间
形成事实上的雇佣关系⾄关重要。 

此外，鉴于服务提供商可能会为同⼀领域的其他公司提供相同⼈员，因此应该注意数据安
全，通过核实服务提供商是否具备健全的数据保护措施，以保护公司和员⼯的敏感信息。 

在服务提供商维持在服务提供商维持
专⻔的团队专⻔的团队  

2.2.

 作为进⼀步的保障措施，外国公司应⿎励承包⼈按照《2005年商业法》和《2020年企业
法》规定获取商业登记证并作为家庭企业运营。尽管许多越南承包⼈可能因为⾏政负担⽽
不愿意登记，但这样做有助于将双⽅关系界定为商业安排⽽⾮雇佣关系。此外，外国公司
应该获得证据证明承包⼈遵守当地税法的规定，以确保在越南顺利运营，并降低双重征税
的⻛险。

另⼀个关键注意事项是付款结构。付款结构应当强化商务对商务的合作性质，优先采⽤基
于项⽬或者⾥程碑的付款⽅式，⽽⾮⼩时费率或⽇费率的⽅式，后者应谨慎使⽤。应避免
定期类似⼯资的⽀付⽅式以及不必要的费⽤报销，因为这些可能会暗⽰存在雇佣关系。围
绕项⽬完成或者⾥程碑设计⽀付⽅式，有助于进⼀步降低⻓期合作中被重新归类为雇佣关
系的⻛险。 
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a. 概述 

“名义雇主”（EOR）的概念在越南法律中尚未被认可。然⽽，⼀些⼈⼒资源服务公司提供
类似于劳务外包的EOR服务。这些公司处理新员⼯的⼊职、薪酬、当地税款扣缴、⼯资⽀
付以及员⼯福利，例如健康保险和退休计划。

b. 此模式的⻛险

劳务外包的⻛险 

《越南劳动法典》对劳务外包的规定与“名义雇主”（EOR）安排有⼀些相似之处。在这种
模式下，员⼯与外包公司签订劳动合同，外包公司然后将员⼯指派给另⼀个公司⼯作。然
⽽，员⼯的劳动关系仍然保留在外包公司。 

在越南，劳务外包需要劳务外包许可证，并且需遵守多个条件，包括：外包任务的最⻓期
限为12个⽉；外包仅限于特定职位，例如翻译、保安和销售助理；外包必须基于合法理
由，例如临时劳动⼒需求激增（例如，旅游旺季雇佣导游）、替代正在产假员⼯或者处理职
业伤害、疾病或者公⺠义务，以及填补专业职位（例如，⻜⾏员、空乘⼈员、船舶维修⼈
员）。 

鉴于劳务外包的性质，它不适⽤于跨境雇佣。如果政府将通过“名义雇主”（EOR）维持专
⻔团队归为劳务外包，外国公司和“名义雇主”可能会因未满⾜必要条件⽽遭受⾏政处
罚。 

专⻔团队解散成本 

鉴于“名义雇主”（EOR）承担雇主的义务，这意味着他们也负责管理员⼯的事务。该责任
包括员⼯的解雇，过程必须严格遵守越南劳动法的复杂规定。⼀个关键概念是“冗余”，通
常定义为因技术或者组织变⾰、组织结构调整或者⼈员重新安排⽽导致劳动⼒要求减少。
然⽽，在外国公司未与员⼯建⽴直接建⽴雇佣关系的情况下，将会出现⼀个重⼤挑战。根
据越南法律，外国公司组织内部的此类变化不能作为终⽌这些员⼯劳动关系的依据。然
⽽，由于外国公司未与员⼯建⽴直接建⽴雇佣关系，此类变化不能作为解雇员⼯的合法依
据。尽管外国公司最初可以通过“名义雇主”获得⾼质量、⻓期的员⼯，但也⾯临被表现
不佳的员⼯所拖累的⻛险。解雇和替换员⼯的过程可能漫⻓，这可能削弱跨境雇佣安排中
所追求的效率和便捷。 

在“名义雇主”（EOR）维持在“名义雇主”（EOR）维持
专⻔的团队专⻔的团队  

3.3.
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c. 实施此模式的关键注意事项 

对于外国公司⽽⾔，与⼀家在⼈⼒资源服务领域具有专业知识且在遵守越南劳动法⽅⾯拥
有良好合规记录的“名义雇主”合作⾄关重要。“名义雇主”应确保与员⼯签订的劳动合同
遵守越南法律所规定的权利和福利，包括⼯作时间、⼯资和社会保险等。 

外国公司可以考虑的⼀种策略是与“名义雇主”合作，组建⼀个由“名义雇主”⽀持并纳
⼊其薪酬体系中的专⻔团队，⽽⾮完全依赖“名义雇主”进⾏招聘流程。这种⽅式可以更
有效地控制和监督。 

在与“名义雇主”起草服务合同时，重要的是将该合同不定义为劳务外包合同。合同应明
确规定员⼯的⼯作地点为“名义雇主”的场所，并明确服务范围，重点放在基于项⽬的合
作或者特定的交付成果上，⽽不是外国公司直接管理或者控制。这种区分对于避免外国公
司与员⼯之间形成事实上的雇佣关系⾄关重要。 

外国公司也应该在服务合同中明确规定可以随时终⽌合同的条款，并规定因团队成员表现
不佳⽽移除其的条款。此外，员⼯所创造的知识产权（IP）和发明的归属于外国公司也需
要在服务合同中明确约定。 

最后，随着远程⼯作的兴起，⽹络安全和数据隐私⽅⾯的⻛险也在增加。“名义雇主”必须
具备必要的基础设施，以保障数据安全并保护远程员⼯为外国公司创造的任何知识产权。
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